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CIRCULAR No.
Para: Rectores de Instituciones Educativas del Municipio de lbagué
De: Secretaria de Educacion Municipal = Direccion de Calidad Educativa
Asunto: Orientaciones y lineamientos actualizacidn “Pacto de Convivencia”

Respetados Rectores

Teniendo como soporte |a Guia No. 49 — guias pedagdgicas para la convivencia escolar ley 1620
de 2013- decreto reglamentario 1965 de 2013, me permito solicitarles se informe a esta
direccidn las acciones definidas en la ruta de atencion integral disefiada por la comunidad
educativa en los componentes;

= Promocidn- movilizacion de personas y formas de pensar en la formulacion de las
politicas institucionales y desarrollo de iniciativas y proyectos.

» Prevencién- Comunicacidn y manejo de la informacion en la identificacion de manejo de
riesgos y proteccion y la construccion de estrategias pedagogicas.

= Atencion- reconocimiento de las situaciones, identificacion de situaciones y activacion de
protocolos.

¢ Seguimiento- verificacion, monitoreo, retroalimentacion y registro, de las situaciones [l y
I,

« Definicion de protocolos para cada una de las situaciones que afectan la convivencia
escolar tipo, 1, 1l y 111

Una atencidn pedagdgica genuina reconoce el valor de la atencién de todas las personas,
identifica plenamente las caracteristicas de las situaciones que afectan la convivencia, propone
escenarios de dialogo, mediacidn, y genera acciones gque permitan a las personas afectadas
informar y denunciar; protegiendo su integridad y confidencialidad. Teniendo en cuenta lo
anterior, en el articulo 41 del decreto 1965 de| 20132 se define un protocole como un plan
escrito y detallado de las actuaciones que el EE planea desarrollar cuando se presenta alguna
situacion en las diferentes clasificaciones.
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Donde las acciones consignadas en los protocolos tienen dos niveles: a). Inmediato, ante una
situacion que deba resolverse en el instante, por esto la importancia de construir e incluir estos
planes en el proceso de actualizacion de los Pactos de Convivencia; b). Mediate, la accidn
pedagogica que fortalezca los componentes de promocion y prevencion de la convivencia en &l
EE v gque logra mitigar situaciones recurrentes.

Contando con estos dos niveles, se definen los protocolos diferenciados de atencion para cada
una de las situaciaones tipo |, 11, y 111

Finalmente, me permito anexar formato de estrategias y temas especificos para la ruta de
atencion integral para la convivencia escolar, el cual debe ser entregado por cada EE a la

Direccion de calidad Educativa antes de terminar primer semestre de calendario escolar.,

Cualguier inguietud, con |a responsable del proceso Psicologa- Olga Lilia Caicedo,

Cordialmente,

!
AMPARO BETANCOURT ROA
DirEI;OFE de Calidad Educativa
Secretaria de Educacion Municipal
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